
 
FAQ 

en lien avec la formation interprofessionnelle 
 
1. En quoi consistent les soins de santé mentale axés sur la collaboration? 

Ils se définissent comme un éventail de modèles de pratique au sein desquels les 
usagers et leurs familles et aidants naturels, de concert avec les prestataires de soins 
de santé à la fois des contextes de santé mentale et de soins de santé primaires, 
collaborent afin de favoriser la santé mentale et de fournir des services mieux 
coordonnés et plus efficaces à l’intention des personnes ayant des besoins en santé 
mentale. 

 
2. En quoi consistent les soins de santé mentale primaires? 

Ils se définissent comme les services de santé mentale offerts dans le contexte des 
soins de santé primaires (p. ex. dans le cabinet d’un prestataire de soins de santé, dans 
une clinique communautaire, en milieu de travail, à l’école, à domicile, dans des 
établissements de soins de santé, dans une maison de soins infirmiers, dans des 
garderies, etc.). On peut également avoir accès aux soins de santé mentale primaires 
en téléphonant, par le biais de services d’infosanté, et par Internet. 

  
3. La pratique en équipe interprofessionnelle est-elle indiquée pour mon 

organisme? 
Envisagez le travail en équipe interprofessionnelle et l’offre d’occasions 
d’apprentissage interprofessionnel si : 
- votre pratique ou votre milieu de travail implique le recours à plus d’un ensemble 

de compétences et de connaissances pour poursuivre les activités sur une base 
quotidienne; 

- individuellement, personne ne possède toutes ces compétences; 
- si les problèmes sont complexes et qu’une équipe multidisciplinaire permettrait de 

mieux résoudre les problèmes; 
- et si les personnes travaillent à atteindre un même objectif. 

 
4. Quels sont les moyens pouvant favoriser les communications au sein de l’équipe? 

Définissez les responsabilités de chacun des membres de l’équipe; tenez des 
rencontres d’équipe régulières; entendez-vous sur la façon de rendre compte du 
progrès/des changements se produisant entre les rencontres. 

 



5. Pourquoi la formation interprofessionnelle et les pratiques axées sur la 
collaboration sont-elles importantes dans le domaine des soins de santé mentale? 
En renforçant les communications et en misant sur les compétences particulières et 
l’apport des divers professionnels de la santé, les prestataires sont mieux outillés pour 
voir complètement aux besoins des usagers et des familles au regard de la promotion 
de la santé, de la prévention des maladies, du traitement, du rétablissement et des 
soins des maladies chroniques. 
 

6. Quelles sont les méthodes pouvant être utilisées afin de favoriser l’échange des 
connaissances entre les membres de l’équipe? 
La diffusion de l’information et la distribution de la documentation peuvent se 
produire lors de séances interactives telles que des rencontres/téléconférences 
régulières, des discussions non officielles sur les cas, des ateliers de formation et des 
conférences. 
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